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Varosi konyvtarak és telepiilési nyilvanos konyvtarak 2021. évi
beszamoloja

1. Rovid osszefoglalo
a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutaték alapjan)
b. targyévi innovaciok, innovativ 1épések

c. az eredményeket jelentésen befolyasolo (pozitiv vagy negativ)
koriilmények

Intézményvezeténk Kovacs Marianna vezetdi megbizasa 2020-ban lejart. Ez évben ismételten
benyujtotta palyazatit, amely pozitiv elbirdldsban részesiilt, igy djabb o6t évig vezeti az
intézményt.

2021-ben a konyvtar hosszabb ideig bezarni kényszeriilt. Ennek két oka volt: az egyik, a
jarvanyligyi helyzetnek volt koszonhetd, mely a tavalyi évtél alapjaiban befolydsolja és
hatdrozza meg a konyvtarak életét. A zarvatartds mésik oka a konyvtar egészére kiterjedd
allomanyellendrzés lebonyolitasa volt.

Igy 2021-ben az elsé negyedévet elsdsorban az otthoni munkavégzés és a leltar hatdrozta
meg. A leltart megel6zden levalogattuk €s selejtbe tettiik az dllomdny elhasznalédott vagy
eléviilt koteteit. A 3/1975. (VIII.17.) KM-PM egyiittes rendelet a konyvtari allomany
ellendrzésérol alapjan, 2021. marcius 1-t6l marcius 31-ig dlloméanyellendrzést végeztiink.

A 194/2021. (IV.26.) Kormanyrendelet hatalyba 1épését kovetden a konyvtarunk fokozatosan
megnyitotta olvasoi tereit €s tjrainditotta szolgaltatdsait.

A Széazhalombattai Konyvtarért Alapitvannyal karoltve folytattuk az eldadoterem felujitasat.
A festés €s a fényzard fiiggonyok megvasarlasaval méra egy kellemes haszndl6i kornyezet
vdrja latogatdinkat.

Mivel 2020-ban konyvtarunk a jarvanyiigyi helyzet miatt a tervezett tematikus programjat
nem tudta megtartani, ezért 2021-ben tGjra meghirdettiik a Nyugdijasok évét. A személyes
taldlkozast a pandémids helyzet az év nagy részében nem tette lehetdvé, ennek
kikiiszoboléseként igyekeztiink a kapcsolatok épitését athelyezni az online térbe. Folytattuk a
célcsoport résztvevdivel ,,A koOnyvtar arca” programunkat, ahol a vdllalkozé kedvi
olvaséinkrol  plakatokat készitiink, amiket felhaszndlunk koOnyvtdrunk marketing
tevékenységéhez. A célcsoport igényeinek megfelelden szerveztiink eseményeket, kozos
programokat.

Nagy sikere volt a kozépiskoldsok 50 o&raban teljesitendd kozosségi szolgdlatnak.
Intézményiink online formdban megoldhat6 feladatokkal segitette a teljesitést, amellyel a
konyvtar népszertiségét is noveltiik.

A Virosi Archivum részlegében 2020-ban megsziint torténészi stituszt megbizdsi dijas
munkakkal pétoltuk.

Az intézmény dolgoz6i 2021-t6l negyedéves munkaidokeretben dolgoznak.



2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok idéaranyos teljesiilése a targyévi munka
altal

b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Az elozetes terveknek megfelelden részleges 4dllomédnyellendrzést tartottunk mind
szabadpolcos, mind a raktéri dllomanyrészen.

Kiemelt kulcsteriilet az informaciohoz korlatozas nélkiili, azonnali hozzaférés biztositasa.
Ko6zonséggel rendezvényeket alig tarthattunk, kozosségi oldalainkon még erdteljesebb lett a
jelenlétiink. Folyamatos volt az 1) dokumentumok beszerzése, ezek automatikusan
megjelennek online katalégusunkban is. Rendkiviil érzékenyen érintette a gyermekkonyvtari
munkdt, hogy bezdrds alatt elmaradtak az Ovodasok, iskoldsok gyermekkonyvtari
foglalkozdsai, a nyéri tdborok szdma is egy tdborra csokkent.

2021-ben célunk tovébbra is a beiratkozok és konyvtarhaszndlok szamédnak novelése volt.
Ennek érdekében f6 feladatunk, hogy gytjteményiink és szolgéltatdsaink dltal minél
kedvezobb feltételeket biztositsunk a haszndléink szdmdra a magyar és egyetemes kultira
értékeinek megismerése, az é€lethosszig tarté tanulds céljabol. A jarvany miatti szigord
szabdlyok betartdsa mellett a zdrva tartds idején is kiilonboz6 csatorndkon tartottuk a
kapcsolatot olvaséinkkal.

3. Szervezet

2021-ben konyvtarunkban 10 f6 munkatars dolgozott. 8 szakalkalmazott, azaz kdnyvtéros, és
2 nem szakalkalmazott munkatérs: gazdasagi igyintéz0, és a varosi internet rendszergazdaja.
A varosi rendszergazda munkakore kiterjed a vérosi intézmények informatikai feladatainak
elvégzésére.

Gazdasdgi lgyintézOnk egyszemélyben végzi a gazdasagi, személyzeti, és iigyviteli
feladatokat.

2022-ben egy munkatarsunk nyugdijba vonul, munkdja folyamatossdgardl, a megfeleld
szaktudasu kolléga pétlasarol gondoskodni kell

Allandé takarité személyzetiink nincs, megbizsi szerzédéssel alkalmazunk egy munkatérsat,
aki heti 4 napon 3 6rat dolgozik.

Az éves szakmai beszamolo, illetve a kozosségi oldalakon megjelend bejegyzéseink jol
tilkrozik azokat a mindennapi feladatokat, melyeket a konyvtiarosok elvégeznek, gyakran
munkaidon tdl is, alkalmanként a sajit otthonukban, sajit eszkozeiken. A hagyomadanyos
szolgaltatasok mellett évrél évre djabb igények jelennek meg munkdnkban. A tarsadalmi
valtozdsok miatt egyre nagyobb szerepet kap konyvtarunk életében a helyi kozosségépités,
szocidlis feladatok, internetes szolgdltatdsok €s az online ligyintézés. Az interneten keresztiil
érkezd igényekre, kérésekre azonnal valasszal kell szolgdlni, fiiggetleniil a helytdl vagy az
1dotol.



4. Infrastruktiara
a. fizikai terek allapotanak valtozasa
b. infokommunikaciés (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

c. egyéb infrastruktira

A Konyvtarért Alapitvany segitségével folytatodott az eldadoterem feldjitdsa: megtortént a
festés és az ablakokra sotétitd fiiggonyoket vasaroltunk, hogy a terem vetitésre is alkalmassa
valjon.

Tovéabb gondoztuk a Babérliget olvas6-udvart, igyekeztiink olvasdinkat raszoktatni e kinti tér
hasznélatéra.

A konyvtar akaddlymentesen a Baritsag Miuvelddési Kozpont feldl lifttel megkozelithetd,
terei kerekesszékkel is optimdlisan hasznalhatok, de a koOnyvtdron beliill két szint
akadédlymentesitése nem megoldott. A kolcsonzd tér egyben az olvasé tér is. Az olvasotermi
és helyismereti gylijteményiink a folydiratokkal egyiitt képezik az ugynevezett ,,csendes
teret”, ugyanakkor az olvaséterem ad helyet a kiillonb6z6 rendezvényeinknek is. A gyermek
részleg jol elkiilonitve, masik szinten talalhatd, ahol csak 16 év alattiak részére taldlhatok
dokumentumok.

Az IKT eszkozok éllapota elfogadhatd, a konyvtar egyben a NAVA Pont is. Az olvaséi asztali
szamitogépek haszndlhatéak, de fejlesztésre szorulnak. Ma mar a konyvtar valamennyi
terében elérhetd szabad WiFi is van. A rendszergazda segitségével 5 0j szamitogépre tudtuk
megvasdrolni az legtijabb Office csomagot, igy segitve a konyvtirosok gyors és magas
szinvonald munk4jat.

5. Gyiijteményi informaciok
a. gyijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés
b. gyiijteményfeltaras

c. allomanyvédelem
d. digitalizalas

A konyvtir 4llomdnya 2021. december 31-én 65.498 konyvtari dokumentum volt, a
gyljtemény jellemzOen konyvekbdl, hangoskonyvekbol, zenei CD-kbdl, CD-ROM-okbdl,
DVD-kbél, diafilmekbdl, helytorténeti anyagokbdl, hanglemezekbdl és térképekbdl all. A
konyvtari dllomany 100%-a feldolgozott, katalogusbdl elérhetd.

A normativinak koszonhetéen az elmult évben megfeleld0 mértékben tudtuk bdviteni
gyljteményiinket. A konyvtarba a tavalyi év folyamédn 131 folyéirat jar. Ennek tobbségét a
Nemzeti Kulturdlis Alaptél kapjuk, ezek leginkdabb tudomadnyos folyodiratok. Néhany
folyoiratot maganszemélyektdl kapunk rendszeresen ajandékba. Mind a gyarapitdsnél, mind a
torlésnél figyelembe kell venni az olvaséi igényeket és szokdsokat. Ebben segithet a
folyamatos kommunikacid, illetve a lehetdség biztositdsa, hogy béarki ajanlhasson konyveket,
folydiratokat vagy egyéb dokumentumot. Szamos mddon kapcsolatba lehet 1€pni interneten
keresztiil is a konyvtarral, de a honlapunk olvaséimeniijében is van egy kozvetlen elérhetdség
,Beszerzési javaslat” cimmel.



Az allomdnygyarapitdsban tovdbbi segitséget jelent a ,,Konyvet a konyvtaraknak™ projekt
(régebben Marai-program). Konyvtarunk a projektnek kdszonhetéen 65 darab konyvet kapott
téritésmentesen.

A konyvtari dllomany online katal6gusa lehetévé teszi, hogy a konyvtar nyitvatartasi idején
tdl is keresni lehessen benne. Elssorban helyhidny miatt a dokumentumok egy jelentds részét
— 25%-at — a raktarban helyeztiik el, de a katalégusunkban minden kotet visszakereshetd, a
kért dokumentum azonnal az olvask kezébe adhato.

A Virosi Archivum anyaga nem kolcsonozhetd, kizardlag helyben kutathaté. 2021-ben 14 db
konyv keriilt djonnan a helytorténeti allomanyba. Az Archivumnak jelenleg allandé torténésze
nincs, igy a konyvtar egy f0 torténészt alkalmaz megbizasi szerzddéssel, aki a konyvtaros
munkatdrsak segitségével probédlja a feladatokat elldtni. A helyismereti anyagokat
allomanymegdrzési szempontok alapjan digitalizaljuk (leginkdbb az aprényomtatvanyokat).
2021-ben konyvtarunk alloményellendrzést végzett. Kisebb megszakitassal, de kb. 5 hét alatt
sikeriilt az egész dllomdnyra kiterjedd leltart elvégezniink. A leltart megeldzte egy, leginkdbb
a raktarra vonatkoz6 nagyardnyu selejtezés is, ahol kozel 10 ezer dokumentumot selejteztiink
le. Ezek elavult, rongélt vagy duplum dokumentumok voltak. Az dllomanyellendrzés sordan
megallapitott hidny Osszesen 190 db dokumentum volt, melyek a leltarozas utan selejtezésre
keriiltek a leltarhidny jegyzéken, de a konyvtir hidnyz6 dokumentumainak szdma a
megengedett hiany mértékét nem haladtak meg.

Allomanygondozasnal f6 célunk, hogy a dokumentumok jé fizikai 4llapotban keriiljenek a
hasznal6khoz.. A konyvtar kiillonbozd informécids tdbldinak cseréje, és az elhasznalddott
raktari jelezetek (szincsikok) cseréje folyamatosan torténik.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek,
zenét kedvelok stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok
c. tavolrol elérheto szolgaltatasok
d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubbok, képzések, kiallitasok

e. online feliiletek (honlap, k6zosségi média)

A jarvany sulyos hatdssal volt a mindennapjainkra. Hivatalosan 145 napot voltunk nyitva, de
az ,,Ablakos kolcsonzés” szolgaltatés is elérhetd volt a bezaras alatt is.

A konyvtiarunkban nem taldlhat6 dokumentumokat, az Orszdgos Dokumentum-elldtasi
Rendszeren keresztiil is biztositottuk a hasznédldink szdmara.

A jarvany miatt az egész konyvtar, de leginkdbb a gyermekkonyvtar kiilondsen nehéz
helyzetbe keriilt. Az 6vodas, iskolds csoportoknak rendszeresen tartottunk foglalkozast, de
voltak rendhagyd ordk is, ahol a gyerekek kiilonféle témdkat dolgoznak fel kozosen, a
gyermekkonyvtarosok irdnyitdsdaval. Ezek a programok teljesen megszlintek az iskolai
iddszakban. Hagyomdanyos versenyeink koziil a Vers- és pr6zamondd versenyt mér online
modon rendeztiik meg. YouTube-on és a Facebookon iinnepeltiikk a magyar Koltészet napjat
is.

Az elmilt évben a hagyomédnyos konyvtari szolgéltatdsaink koziil valtozatlanul a
legnépszeriibb a dokumentumok kolcsonzése volt, amely a konyvek mellett iddszaki



kiadvanyok, CD, DVD és elektronikus anyagokra terjedt ki. A zdrva tartas mellett, az olvasasi
kedv fenntartdsdnak érdekében hirleveleinkben 1j beszerzéseinkrdl folyamatosan adtunk hirt,
portéljainkon online konyvajanldkat jelentettiink meg.

A konyvtarat tavolrél haszndlok szama évrdl-évre nd. A két honlap (kOnyvtar és
gyermekkonyvtér) és az OPAC (online katalégus) latogatottsdga egyardnt jelentds. A felnott
és a gyermekkonyvtar kozos oldallal van jelen a Facebookon. Emellett mas kozosségi
oldalakat is napi szinten haszndlunk, hogy minél szélesebb korben bemutathassuk
konyvtarunk szolgaltatasait.

A kozosségi szolgdlatos didkok munkdit egy ajanld blogon népszerisitjiik, a felndttkonyvtar
fotdkat oszt meg a Facebookon, és az Instagramon is.

Olvasoink a Varosi Archivum anyagat kizdr6lag helyben hasznalhatjdk. Konyvek,
helytorténeti anyagok, cikkek, fotok allnak rendelkezésiikre a véaros életérdl. Helyben elérhetd
szolgdltatdsunk kozott az irodai szolgaltatidsok népszerliek: a nyomtatds, fénymadsolas,
szkennelés, sokan igénylik a lamindldst és a hokotést is. Részlegeink kézikonyvtari
alloményrésze is csak helyben haszndlhat6. Sokszor bizonyul hasznosnak egy-egy lexikon,
vagy kézikonyv a tanulményok (szakdolgozatok, hazi dolgozatok) megirdsa soran.

7. Minéségiranyitas
a) hasznaldi elégedettségmérés
b) onértékelés

c) megyei hatokori varosi konyvtar segité szerepe a minéségiranyitas
elokészitésében (a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a kozmiivel6désrdl szolo 1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja
alapjan)
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folyamatosan végezziik. Szervezetiink tagjai azonos értékrend mentén dolgoznak, amelynek
kozéppontjaban az elvégzett munka mindsége, mennyisége és eredményessége 4ll.

2017 janudrjaban a konyvtar Mindsitett Konyvtar Cimet kapott a magyar Kultira napjan. A
cimet 6t évre kaptuk, mely a 2021. december 31-vel véget ért.

2021-ben konyvtarunk a bezards sordn a gyors és folyamatos kommunikdciét a
minOségirdnyitds fontos részének tekintette. MinOségbiztositdsi munkacsoportunk
irdnyitasdval  folyamatosan  tdjékoztattuk a  konyvtarhaszndlokat  szolgdltatdsaink
igénybevételének modjardl €s a véltozasokrol. Megjelenésiink folyamatos volt a médidban,
honlapunkon €s a kozosségi oldalakon is.

Munkdnkat nagyban segitette a mindségbiztositas jovoltdbol alkalmazott eszkozok: stratégiai
gondolkodds, csapatmunka, partnerség, feleldsség, innovativ szemlélet.

Elégedettségi felmérést a tavalyi év sordn nem végeztiink, de folyamatosan figyeltiink a
mindségbiztositdssal kapcsolatos dokumentumainkat és ahol sziikséges volt, megujitottuk,
aktualizaltuk azokat. .



8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

A Virosi Archivum ,,Helytorténeti kalandozdsok™ cimmel cikksorozatot inditott helytorténeti
témdaban a konyvtar Facebook oldaldn. A sorozatban 48 darab cikk jelent meg.

Két eldadast hallhattunk helytorténeti témakorben a kovetkezd cimmel: A pestistdl a covidig
jarvanyok Battdn és kornyékén; Szdzhalombatta birtokosai az Arpad-kortdl a XX. szdzadig.
Folytattuk az ,,Oral History” sorozatunkat.

Konyvtarunk tobb éve allit 6ssze konyvajanlokiadvanyt kimamdk, kisbabdk és kispapdk
részére Konyvkelengye cimmel. Fontosnak tartjuk tudatositani a varoslakokban, hogy a
konyvtarba nem csak a mar olvasni tud6 gyerekekkel érdemes beiratkozni, hanem mar a
csaladtervezéstol, a terhességen at, a beszédtanulds, és 6vodaba szoktatds iddszakara is tudunk
konyveket ajanlani. A kiadvanyainkat gyermekkonyvtirosaink a szdzhalombattai Védondi
szolgalattal kozosen allitjdk Ossze. A megjelenést a Battai Konyviinnepre idozitjiik.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivel6dési, kozoktatasi
egyiittmiikodés és az onkéntesség

Partnerkapcsolataink egyik legfontosabb erdforrdsunk. Veliik egyiitt tudjuk stratégiai
célkitlizéseinket megvaldsitani.

A helyi iskoldkkal és 6vodédkkal, a kornyékbeli konyvtarakkal j6 kapcsolatot dpolunk.
Konyvtarunk online lehetdséget biztosit a nemzeti koznevelésrél szolo 2011. évi CXC.
torvény eldirdsai szerint az 50 6rds iskolai kozosségi szolgdlat teljesitésére, mely elofeltétele
az érettségi bizonyitvany kiaddsdnak. Az idei évben tobb mint harminc kozépiskoldval
kotottiink szerzodést, az orszag minden tajarol.

10. PR/marketing/kommunikécié eredményei
a. a konyvtar megjelenése médiumokban

b. 1épések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikacio)

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar nagy figyelmet fordit a szervezeti célok és értékek
kommunikéldsdra. A sajtdé munkatdrsaival torténd kapcsolattartds a mindennapi feladatunk
része. Az egységes arculat megjelenik a kiils6 kommunikacioban, kovetkezetes iizeneteket
kozvetitve a haszndldink és a partnereink felé. Az informdcids technoldgia fejlodése és a
kirobbant jarvanyhelyzet intézményiink kommunikdacidjat is megvaltoztatta: jelentds szerepet
kapott az online kommunikéacié. A konyvtar kozosségi oldalain (Facebook, Instagram,
YouTube) rovid, szoveges iizenetekkel, kép- és videotartalmak kozzétételével, friss és
dinamikus szemlélettel, tematikus tartalmakkal (linkgytijteményekkel) értiik el a kiilonboz6
korosztalyokat. Eszkozeink: folyamatosan frissiilé honlap, hirlevelek, kozosségi média
feliileteinek alkalmazdsaival.



Szolgaltatdsainkr6l  (Ablakos kolcsonzés, 1j beszerzések, irodai szolgaltatisok),
programjainkrél (Konyvajandék Nap, kidllitdsok, konyvbemutatok, eldaddsok), az
intézménnyel kapcsolatos tjdonsagokrol 2021-ben is rendszeresen tuddsitottak a vdrosi
nyomtatott és online sajtoban, a helyi televiziéban. Tavaly tobb mint 20 cikk jelent meg
konyvtarunkrdl, az online sajté 30 alkalommal tuddsitott rélunk, intézményvezetonk tobb
alkalommal is vendége volt a szdzhalombattai Halom TV miisordnak.

11. Osszefoglalé a megyei hatokorii varosi konyvtar altal
a. a megye teriilletén mikodé konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatasairol,

b. a konyvtar tevékenységét segité 2021-ben nyijtott szolgaltatasairol,

c. a telepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinacio
keretében a fenntartonak megtett javaslatokrol

A jarvanyiigyi helyzet alatt 2021-ben is sok vdratlan probléma meriilt fel a jogszabdlyok
alkalmazasat tekintve. A Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtar segitette a megyében mitkkodo
konyvtarakat, tdjékoztatott a legiijabb jogszabalyok megjelenésérol. Kiemelkedd segitséget
kaptunk szolgéltatdsok, j6 gyakorlatok terén a konyvtar zards utdni Gjra nyitdsdhoz. Minden
alkalommal kozvetitették felénk az 4llamtitkari tdjékoztaton elhangzott kozérdekll
informéciodkat.

A kapcsolattartds folyamatos a megyei konyvtarral, mind a konyvtar igazgatdja, mind a
konyvtar munkatédrsai segitokészen alltak kérdéseinkhez, személyesen, telefonon, e-mailen
egyarant.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

a. a pandémia hatasara Kialakitott Gj szolgaltatasok milyen mértékben
befolyasoltak a szolgaltatasi kornyezetet és ezek milyen médon voltak

fenntarthatéak a 2021-es évben?

e s s

illetve a kozéptavu stratégiai tervezést?

A pandémia alatt konyvtarunk kapcsolatot tartott az olvasdkkal, folytattuk a kolcsonzést, az
olvasok kérésének megfeleléen konyvcsomagot allitottunk Ossze. A személyes taldlkozas
helyett el6térbe keriilt az online tér, illetve a telefonos kapcsolattartds. A konyvtar Facebook
oldaldn az Gjonnan elérhetd konyveinkrdl heti rendszerességgel fényképes ajanlét osztottunk
meg, a helyi folyéGiratban ajanlottuk dj konyveinket, folyoiratainkat. Emellett felhivtuk a
figyelmet a konyvtar honlapjan keresztiil elérhetd on-line katalégusunkra, ismertettiik az
elérési utvonalat, a keresési lehetOséget.

Online feliileteinken folyamatosan tdjékoztattuk a lakossdgot a veszélyhelyzettel kapcsolatos
jogszabalyi el6irdsokrdl és a védekezéssel 0sszefiiggd informaciokrol.



Véleménylink szerint a szdzhalombattai Hamvas Béla Virosi Konyvtar alkalmazkodott a
helyzethez, és elengedve a kordbbi célokat mar az 0j kihivasoknak igyeksziink megfelelni.

Szazhalombatta, 2022, februar 25.
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